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          Afscheid van te weinig verstrekken betreft: Regelingen en voorzieningen voor de minima
                                                                    Bereken Je Recht

Bij het bestrijden van armoede in Nederland keert steeds weer de vraag terug: hoe zorgen we dat mensen die 
te weinig geld hebben om rond te komen, de voorzieningen krijgen die voor hen beschikbaar zijn? De 
Commissie Sociaal Minimum heeft uitgebreid onderzocht dat de mensen met lage inkomens feitelijk geld te 
kort komen. Maar de praktijk is dat een fors deel van de groep voor wie de regelingen bedoeld zijn er niet 
om vraagt.

Tussen behoefte en aanbod liggen nogal wat bureaucratische hindernissen op de loer. Het lijkt er soms op of 
we niet willen dat mensen genoeg geld in de portemonnee krijgen.
 
De directeur van StimulansZ deelt in haar blog ‘Omgekeerd werken: van systeem naar samenwerken’ de 
analyse: “Opvallend is dat we als samenleving heel bang zijn om ten onrechte een uitkering of voorziening te 
verstrekken, maar niet zo bang om te weinig te verstrekken.”
Te weinig verstrekken… terwijl genoeg verstrekken voorkomt dat mensen in de problemen komen. En voor-
komt dat ze op zwaardere en duurdere voorzieningen een beroep doen. Goedkoop is duurkoop, zeg maar.
 
Recht of aanspraak?:
Nibud en Stimulansz hebben al jaren de applicatie BerekenUwRecht waarmee inwoners hun recht op 
landelijke en gemeentelijke voorzieningen kunnen berekenen. BerekenUwRecht is sinds kort vernieuwd en 
heet nu Bereken Je Recht.
 
Rond de decentralisaties van de wetten in het sociaal domein zo’n 10 jaar geleden, was er enige kritiek op de 
naam BerekenUwRecht. Men was van mening dat mensen met geldzorgen alleen aanspraak konden maken 
op voorzieningen. Bereken Uw Aanspraak, de geest van liefdadigheid gluurde om de hoek.
 
Veel gemeenten hebben geïnvesteerd in het bieden van overzicht van de beschikbare voorzieningen. Maar 
nog steeds zorgde het aanvraagproces met allerhande formulieren en het aanleveren van (een veelheid aan) 
bewijsstukken ervoor dat mensen liever geen aanspraak deden. Terwijl we al zo lang weten dat deze 
bureaucratische handelingen het niet-gebruik van voorzieningen in de hand werken.
 
We zien steeds weer de bekende bureaucratische belemmeringen van mensen die afhankelijk zijn van 
voorzieningen terug: “gebeld worden door anonieme 06-nummers en in formele taal geschreven brieven 
ontvangen, tig formulieren moeten invullen als je wilt participeren, veel regels, wantrouwen (ervan uitgaan 
dat je sjoemelt), ongeloof, lange wachttijden, moeten volharden om een voorziening te krijgen, enzovoort.”
 
Simpel en toegankelijk, hoe dan?:
Het blijft een worsteling hoe we sociale voorzieningen in Nederland beter toegankelijk maken. Sinds een 
aantal jaar is er het besef dat het echt mensvriendelijker en eenvoudiger moet. Maar systemen verander je 
niet zo snel, net zo min als de angst om te veel te verstrekken.
 
Bij Stimulansz zijn we voorstander van de menselijke maat; maak zaken voor inwoners toegankelijk, in 
begrijpelijke taal en correct qua informatie en berekeningen. Met als resultaat dat mensen het geld waar zij 
recht op hebben daadwerkelijk op hun bankrekening krijgen, en dat ze niet te weinig krijgen. Daarom zijn we 
blij met de vernieuwde applicatie Bereken Je Recht. Eenvoudig aan de voorkant, simpel in gebruik, een 
makkelijk hulpmiddel om complexe voorzieningen snel te checken en aan te kunnen vragen. Gratis en snel 
kun je als inwoner bekijken waar je recht op hebt.

https://www.tilburguniversity.edu/nl/actueel/persberichten/promotieonderzoek-ontrafelt-de-complexe-werkelijkheid-van-kwetsbare-mensen-en-geeft-deze-een-stem-ontwikkeling-van-sociaal-beleid
https://www.stimulansz.nl/product/bereken-je-recht/
https://www.stimulansz.nl/omgekeerd-werken-van-systeem-naar-samenwerken/


■ De vrijwilligersorganisatie Burgerkracht Uit Samenwerking (BUS)  merkt op:
De afgelopen jaren is gebleken dat veel mensen die recht hebben op een voorziening of een regeling vanuit 
de bijzondere bijstand, daar geen weet van hebben of er om uiteenlopende redenen geen gebruik van maken. 
De voorziening wordt ook wel "regeling om niet"genoemd. Een "regeling om niet"is een gift vanuit uw 
gemeente en is geen lening. Door gebruik van deze regeling te maken kan het uw financiele situatie 
verbeteren. Gemeente hebben jaarlijks een potje voor haar lokale burgers. die financieel niet rond kunnen 
komen, een beroep op kan doen. Uiteraard zitten er verplichtingen aan vast als men een aanvraag indient.
De persoonlijke woon - leef- inkomen -e n sociale situatie zijn onderdelen van beoordeling bij de aanvraag, 
die uw gemeente moet toepassen. Ons advies is, laat u zich daardoor niet afschrikken en vraag het aan als u 
meent er recht op te hebben. Bij toekenning is de kans heel groot dat u meer financiële armslag heeft en dit 
komt geheel ten goede aan u en/of uw gezin.
U kunt vanuit thuis al kijken of u op welke onderwerpen aanspraak kan maken op een regeling of 
voorziening. Ons advies is ga naar: www.berekenjerecht.nl en vul de gevraagde gegevens in.
Lukt dat niet omdat uw gemeente nog geen toegang tot de site bereken je recht heeft, onderneem dan actie 
richting uw gemeente afdeling sociale zaken of neem contact op met uw lokale adviesraad sociaal domein en 
leg hen de vraag: "Waarom maakt mijn gemeente geen gebruik van het landelijk programma Reken Je Recht 
en verzoekt om dit te gaan regelen". Dit geeft dat de lokale burger het recht in eigen hand kan nemen en zo 
kan vaststellen waar hij/zij recht op heeft. Daar is dit systeem juist voor gemaakt.
Ons advies aan lokale Adviesraad Sociaal Domein en/of burgerplatform:
Ga naar of uw gemeente de website: www.berekenjerecht.nl publiek toegankelijk heeft gemaakt met daarin 
alle gegevens die uw gemeente dient te verstrekken zodat de burger ziet en weet waar hij/zij aanspraak op 
kan maken. Zo niet, adviseer uw gemeente om er toe over te gaan en onderbouw het belang hiervan.
Zodat iedere lokale burger toegang gaat krijgen tot de site www.berekenjerecht.nl en kan zien voor welke 
regeling en/of voorziening hij/zij bij uw gemeente in aanmerking kan komen. Daarmee ook de aanvraag in 
werking kan zetten. Zo voorkomen je dat veel burgers niet weten van het bestaan van de site en blijft er 
jaarlijks niet zoveel financiële middelen, die hiervoor bestemd zijn, op de plank liggen en komt het terecht 
bij de mensen die hier recht op hebben en het heel goed kunnen gebruiken.
Een eerste aanzet tot positieve verbetering in de armoedesituatie van uw lokale bewoner.

Kunnen wij u ergens mee van dienst zijn b.v.: 
Over de inhoud van het bericht of andere zaken op het terrein van informatie verstrekken, het geven van 
adviezen of hulpverlening bij opstellen van brieven, bemiddeling of begeleiding op terreinen van:
Uitkeringen, regelingen, voorzieningen, werk en inkomen, wonen, zorg, ouderenbelangen, armoede, 
schulden etc., dan bieden dat bieden wij u geheel kosteloos aan.
Wij als belangenorganisatie hebben meer als 25 jaar ervaring in de sociaal maatschappelijke dienstverlening.
Mail uw vragen, verzoeken naar: info@debus.nl. Wij dragen zorg voor een reactie mail binnen 24 uur.
Om meer over ons te willen weten verwijzen wij u graag  onze website: www.debus.nl
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